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Conoce nuestro 
nuevo video 
institucional

Semillas de cambio: 
Vivero en AcceNorte
Un vivero en una vía 
concesionada es una 
disposición legal que permite 
la plantación de árboles 
y arbustos en las áreas 
adyacentes a la carretera, con 
el fin de mejorar la calidad 
ambiental y estética de la 
zona.  Atendiendo a ello, 
AcceNorte a finales del año 
2018 inicia con la creación del 
vivero ubicado en el sector 
de la Vereda Yerbabuena 
Baja del municipio de Chía, 
sobre la RN 55-01 (vía La caro 
– Sopo) separador central 
PR 11+800 que empezó a 
funcionar desde enero de 2019 
y continua vigente a la fecha. 
Este vivero ha estado a cargo 
del área de mantenimiento 
rutinario; el cual tiene 
como finalidad principal la 
producción y el suministro de 
plantas para la reforestación 
y el mantenimiento de 
la vegetación en la zona 
adyacente a la vía, denominado 
también como paisajismo. Esta 
actividad, valga la aclaración, 
no está relacionado con los 

procesos de compensación 
ambiental establecidos en las 
licencias ambientales, ya que 
para este último se requieren 
espacios con características 
diferentes y más específicas.

¿cuáles son los beneficios 
de la siembra en zonas 
adyacentes a la vía?

La siembra de plantas permite 
mejorar la calidad del aire, 
reducir la erosión del suelo, 
contribuir a la conservación 
de la biodiversidad local y 
visualmente tiene un impacto 
positivo en los paisajes que 
pueden observar los usuarios 
en sus recorridos. 

¿Qué impactos 
ambientales tiene el 
vivero de la concesión?

En cuanto a los impactos 
ambientales positivos que 
tiene el vivero, se pueden 
destacar los siguientes:

• Contribuye a la 
restauración de áreas 
degradadas y a la 
recuperación de la 
vegetación nativa.

• Favorece la conservación 
de las especies de flora y 
fauna del entorno.

• Ayuda a reducir la 
emisión de gases de 
efecto invernadero al 
absorber el dióxido de 
carbono.

• Protege el suelo de la 
erosión y previene la 
pérdida de nutrientes.

• Mejora la calidad del aire 
al filtrar las partículas 
contaminantes.

 
El sostenimiento del 
vivero se cumple con las 
normativas establecidas 
por las autoridades 
competentes en cuanto a 
la protección ambiental y 
la restauración ecológica 
de las áreas afectadas por 
la construcción y operación 
de las vías. Además, es 
importante destacar 
que el vivero es una 
herramienta fundamental 
para la recuperación 
de la vegetación y la 
fauna impactadas por 
la construcción de 
infraestructuras viales, por 
lo que su implementación 
y seguimiento son 
fundamentales para 
garantizar la sostenibilidad y 
el equilibrio ecológico en las 
zonas intervenidas.

Semillas de cambio: Vivero en AcceNorte 3
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Cada vez más, las organizaciones 
están reconociendo la 
importancia de involucrarse 
activamente en las comunidades 

donde operan, con un enfoque 
especial en aquellos sectores más 
vulnerables. Uno de los aspectos 
clave de este compromiso es lo que 
AcceNorte ha denominado desde el 
programa de Atención al Usuario, como 
“relacionamiento estratégico” el cual se 
lleva a cabo con las comunidades que 
hacen parte del área de influencia del 
proyecto, con énfasis en el desarrollo y 
acompañamiento social a niños, niñas y 
adolescentes, identificando su bienestar 
como aporte al fortalecimiento del tejido 
social y económico de la sociedad.

Para AcceNorte el relacionamiento 
estratégico implica establecer 
conexiones significativas y sostenibles 
con las comunidades. Las actividades 
diseñadas para esta población 
están pensadas de acuerdo con las 
necesidades locales identificadas y son 
ejecutadas de manera colaborativa. Por 
eso, durante el 2023 desarrollamos la 
estrategia de relacionamiento “juégatela 
con AcceNorte”, en la cual hemos venido 
realizando actividades deportivas, 
recreativas, cívicas y de aprendizaje, 
donde con compromiso y disciplina se 

ha logrado que los niños residentes de las 
veredas aledañas al proyecto vial, como: 
Vereda Yerbabuena Baja UF4, Vereda 
Fusca UF1, Vereda Samaria y La Balsa UF3 
del municipio de Chía, hagan parte de las 
actividades de prácticas deportivas, lúdicas y 
de aprendizaje en seguridad vial y formación 
en valores, entre otros. Sumado a lo anterior, 
realizamos voz a voz recorriendo casa por 
casa de las mencionadas comunidades, 
dando a conocer los canales de atención 
al usuario, resolviendo inquietudes y 
brindando información sobre el proyecto.
 
En el mes de diciembre como actividad 
de cierre y con los objetivos de integrar 
a las comunidades, fortalecer los lazos 
de comunicación y promover sentido de 
pertenencia por sus sectores y por las vías que 
los conectan, AcceNorte constituyo alianzas 
en el marco de la línea de sostenibilidad 
ambiental del Plan de Responsabilidad 
Social y Ambiental - PRAS con grandes 
organizaciones como la Fundación Parque 
Jaime Duque y el Museo de las Fuerzas 
Militares de Colombia ubicadas en el 
municipio de Tocancipá, quienes cuentan 
con amplia cobertura en toda la región de 
la sabana centro. Dentro de estas alianzas 
se pudieron establecer espacios que 
permitieron un día lleno de actividades, 
juegos, diversión y aprendizajes, observando 
diferentes especies de animales rescatados 
del tráfico ilegal de fauna y disfrute de las 
atracciones mecánicas en compañía del 
grupo familiar.

Nicolas morantes 
niño beneficiado 
‘‘juégatela con 
Accenorte’’.

Desarrollo y 
acompañamiento 
social para niños 
En áreas de 
influencia del 
proyecto.

Fortaleciendo comunidades a través del 
relacionamiento estratégico: 

Sin duda alguna, al generar estas estrategias 
de relacionamiento, la concesión no solo 
aporta al desarrollo infantil, sino que también 
suma en la construcción de comunidades 
sostenibles que harán posible el progreso de 
la región, por eso seguiremos impactando 
positivamente en las comunidades durante 
este 2024.  
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La Concesión Accenorte S.A.S, desde 
la Gestión Social y el programa de 
Capacitación, Educación y Concientización 
de la Comunidad Aledaña al Proyecto, realizó 
en el 2023 la identificación de los intereses 
de capacitación en las comunidades del 
área de influencia del proyecto, de esta 

manera se generaron alianzas estratégicas 
con entidades públicas y privadas que 
permitieron la construcción de escenarios 
de formación, logrando beneficiar a más de 
4.000 personas durante todo el año.

En estos espacios se abordaron temáticas 
como: manipulación de alimentos, 
seguridad vial, talleres de origami, manejo 
de residuos sólidos, redacción y ortografía, 
marketing y herramientas digitales, ruta de 
emprendimiento, lombricultivo, hogares 
sostenibles, entre otros. Dentro de nuestros 
aliados estratégicos resaltamos el apoyo 
de entidades como: CEMEX, Cámara de 
Comercio de Bogotá, Corporación Autónoma 
Regional – CAR, Parques CAR, Instituto de 
Cultura y Turismo de Cajicá, Secretarías 
de desarrollo económico y turismo de 
Tocancipá y Zipaquirá y la Agencia Nacional 
de Seguridad Vial, entre otros.

En esta oportunidad, queremos resaltar 
el proceso de capacitación desarrollado 
en alianza con el Servicio Nacional de 
Aprendizaje - SENA y la Empresa de 
Transportes American Tour, ubicada en el 
Municipio de Cajicá y que cuenta con una 

de la comunidad aledaña al proyecto 

Capacitación, educación 
y concientización

Historias de vida

Un día en la vida 
de Luis Alberto 
Ruiz Joya
“Mi nombre es Luis Alberto 
Ruiz Joya, vivo en Tocancipá 
Y nací en Bucaramanga 
hace 38 años. Llevo 3 años 
desempeñando el cargo 
de inspector vial en la 
concesión. 

Un día normal para mí inicia 
levantándome a las 04: 00 
de la mañana, me alisto, 
me coloco mi uniforme de 
inspector el cual porto con 
mucho orgullo, salgo en 
moto para mi trabajo, en el 
cual tengo turnos rotativos; 
al llegar al Centro de Control 
y Operaciones (CCO) le 
recibo turno al compañero 
que va saliendo y hablamos 
de novedades del turno 
anterior para estar al día y 
tener en cuenta por si se 
necesita alguna atención 
adicional, posteriormente 
recibo el vehículo tipo 
camioneta para realizar 
recorrido sobre la ruta 
en la cual este asignado, 

verificando novedades 
tales como usuarios 
de la vía que necesiten 
apoyo mecánico o grúa, 
también atención y 
apoyo en siniestros viales, 
apoyos con señalización, 
apoyo en campañas de 
seguridad vial, entre 
otras. 

Al finalizar el turno 
entrego al compañero 
que recibe las novedades 
y eventos que se 
presentaron, me dirijo 
para la casa, los días de 
descanso salgo a visitar 
a mi familia y compartir 
con ellos.”

¿Qué es lo mejor 
de trabajar en 
AcceNorte?

“Lo mejor es la 
oportunidad de 
aprender cosas nuevas, 
la estabilidad laboral y el 
compañerismo. Poder 
ayudar a los usuarios de la 
vía en situaciones diversas 
como emergencias 
o incidentes con sus 
vehículos, porque uno de 
verdad puede hacer algo 
bueno por la gente.”

cobertura de prestación del 
servicio en la Sabana Centro; 
la alianza permitió desarrollar 
un proceso de formación 
complementaria bajo la 
temática de “Mantenimiento 
Preventivo de Vehículos 
Automotores” y tuvo una 
duración de 48 horas 
presenciales, orientadas a 
brindar herramientas de 
prevención frente al cuidado 
y la prolongación de la vida 
útil de un vehículo, así como 
reducir y/o mitigar los riesgos 
de accidentalidad.

Durante el 2024 continuaremos 
construyendo escenarios con 
diferentes temáticas de interés, 
que nos permitan contribuir 
al desarrollo económico y al 
fortalecimiento del tejido social 
en el territorio de influencia.
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Recibido CALLE, me dirijo a atender 
la emergencia. Esto requiere de 

todo mi equipo de trabajo, ¿estás 
listo para ayudarme a salvar la 

Seguridad vial?

Contamos con una base
que se llama Centro de Control 

y Operaciones - CCO desde 
donde vigilamos el corredor vial

En el equipo tenemos 5 vehículos 
de servicio listos para prestar 
atención a los usuarios las 24 horas 
del día: 2 grúas , Ambulancia, 
Carro Taller e inspección vial

Si necesitas ayuda sobre 
el corredor vial a cualquier 
hora puedes llamarme 
601-6750652

Vía te hablamos desde el 
CALLE, necesitamos tu 
ayuda con una emergencia. 
La seguridad vial de los 
usuarios se encuentra 
en peligro

Ingeniería 100% Colombiana

Continuará...

Acompana a Via y Super segura en este viaje 

de seguridad vial y no te pierdas ni un solo 

capitulo para que te conviertas en un experto 

y seas parte de esta liga de la seguridad vial.

Tu super poder es la imaginacion, 

colorea como mas te guste

¡Hola! Me llamo Vía
y soy inspectora Vial
de Accenorte desde 

el 2017

Hago parte del equipo 
de operación de la vía y 
trabajamos para que los 

usuarios lleguen 
seguros a sus destinos

No exceda los límites 
de velocidad 

Haga uso adecuado 
de la infraestructura 
creada para su servicio

Hágase visible en 
horas nocturnas

Planee su viaje 
con anticipación
 
Mantenga siempre 
los 5 sentidos en la vía

Infórmese sobre el
estado de la vía

check

check

check

check

check

check

Recomendaciones 
de seguridad vial

shield-check

En AcceNorte S.A.S 
nos movilizamos 
SÚPER SEGUROS
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Peaje
Copacabana (Guarne)
Las Palmas
Cirilo
Fuemia
Mutatá
Amagá
La Pintada
Primavera
Puerto Berrío
Aburrá
Cisneros
Trapiche
Cabildo
Pandequeso
Zaragoza

$16.800
$12.200
$12.100
$22.900
$15.800
$10.500
$16.200
$10.500
$10.900
$20.600
$18.000
$16.700
$16.700
$14.600
$15.900

$28.900
$14.700
$13.500
$28.400
$19.700
$11.400
$18.900
$11.400
$12.100
$23.200
$21.900
$18.400
$18.400
$16.200
$19.700

I II
Antioquia

$23.200
$14.700
$13.500
$28.400
$19.700
$24.200
$18.900
$24.200
$12.100
$50.400
$21.900
$19.500
$19.500
$16.200
$19.700

$28.900
$14.700
$13.500
$28.400
$19.700
$30.800
$18.900
$30.800
$12.100
$65.600
$21.900
$28.300
$28.300
$16.200
$19.700

III IV
$57.400
$32.300
$27.500
$67.100
$46.700
$34.600
$42.900
$34.600
$24.800
$78.400
$49.000
$49.000
$49.000
$33.600
$46.700

$81.800
$43.300
$35.400
$84.100
$58.500
-
$54.100
-
$31.500
-
$63.700
$61.500
$61.500
$45.500
$58.600

V VI
$81.800
$48.500
$39.700
$97.200
$67.600
-
$61.800
-
$35.500
-
$71.400
$71.000
$71.000
$49.500
$67.500

VII

Peaje
Marahuaco
Calamar
El Carmen
Gambote
Bayunca
Turbaco
Pasacaballos

$18.400
$16.300
$11.100
$11.200
$11.200
$5.100
$11.400

$27.600
$20.100
$12.300
$12.400
$12.400
$11.500
$12.200

I II
Bolívar

$20.200
$25.000
$25.400
$27.500
$27.500
$14.100
$26.000

$35.000
$31.600
$32.300
$36.600
$36.600
$14.100
$33.700

III IV
$109.100
$48.200
$36.400
$41.800
$41.800
$14.100
$39.300

$145.500
-
-                          
-                          
-                        
-
$39.300

V VI
$161.600
-
-                          
-                          
-                          
-
$39.300

VII

Peaje
Caseta de Control Papiros
Puerto Colombia
Galapa 02
Juan Mina
Galapa
Sabanagrande

$3.000
$17.200
$8.300
$8.300
$11.900
$11.900

$3.000
$25.800
$12.300
$12.300
$12.800
$12.800

I II
Atlántico

$9.300
$18.900
$9.000
$9.000
$27.300
$28.000

$16.100
$32.800
$15.400
$15.400
$35.100
$36.600

III IV
$50.400
$102.000
$47.600
$47.600
$39.500
$42.200

$67.600
$135.800
$63.300
$63.300                          
-                       
-

V VI
$74.900
$150.700
$70.200
$70.200                          
-                          
-

VII

Peaje
Tuta
San Luis de Gaceno

$10.300
$18.300

$11.400
$22.500

I II
Boyacá

$29.300
$28.700

$36.200
$36.100

III IV
$42.600
$55.600

-
$69.300

V VI
-
$80.500

VII

Peaje
Tarapacá I
Pavas
San Bernardo
Santágueda
Acapulco
Irra
Guaico
Supia

$16.100
$14.600
$14.600
$14.600
$14.600
$14.600
$21.000
$10.500

$21.300
$17.500
$17.500
$17.500
$17.900
$18.000
$26.100
$11.400

I II
Caldas

$21.300
$17.500
$17.500
$17.500
$17.900
$18.000
$26.100
$24.200

$21.300
$17.500
$17.500
$17.500
$17.900
$18.000
$26.100
$30.800

III IV
$47.800
$42.600
$42.600
$42.600
$42.900
$42.800
$61.400
$34.700

$69.600
$53.200
$53.200
$53.200
$53.700
$53.700
$77.500
-

V VI
$77.700
$61.600
$61.600
$61.600
$61.900
$61.800
$89.100
-

VII

Peaje
Los Garzones 1
Los Garzones 2
Mata de Caña
Cedros
Purgatorio
Manguitos
San Carlos

$6.000
$6.000
$15.800
$16.100
$16.100
$16.100
$15.800

$15.300
$15.300
$23.200
$23.700
$23.700
$23.700
$23.200

I II
Córdoba

$23.700
$23.700
$23.200
$23.700
$23.700
$23.700
$23.200

$30.000
$30.000
$23.200
$23.700
$23.700
$23.700
$23.200

III IV
$34.400
$34.400
$24.700
$42.700
$42.700
$42.700
$24.700

-
-
$36.000
$67.800
$67.800
$67.800
$36.000

V VI
-
-
$36.100
$78.000
$78.000
$78.000
$36.100

VII

Peaje
Caiquero
Siberia
Boquerón I
Boquerón II
Naranjal
Río Bogotá
Corzo
El Roble
Albarracín
Brisas
Cambao
Guataquí
Fusca
Andes
Unisabana 
Chinauta
Chusacá
Los Patios 
La Cabaña
Sopó 
Machetá

$12.800
$13.800
$16.500
$16.500
$14.100
$11.200
$11.200
$10.300
$10.300
$6.400
$12.800
$12.800
$11.100
$11.100
-
$13.300
$13.300
$12.300
$12.300
$12.300
$16.900

$16.600
$19.600
$48.500
$48.500
$36.500
$16.700
$16.700
$11.400
$11.400
$20.500
$17.800
$17.800
$19.200
$19.200
-
$14.900
$14.900
$19.200
$19.200
$19.200
$20.500

I II
Cundinamarca

$40.800
$16.500
$24.500
$24.500
$27.500
$14.600
$14.600
$29.300
$29.300
$28.000
$24.400
$24.400
$12.500
$12.500
-
$31.500
$31.500
$29.600
$29.600
$32.200
$11.800

$49.200
$21.900
$64.100
$64.100
$53.900
$19.300
$19.300
$36.200
$36.200
$37.400
$32.600
$32.600
$27.800
$27.800
-
$51.100
$51.100
$43.300
$43.300
$47.400
$11.800

III IV
$56.500
$38.300
$72.300
$72.300
$62.700
$32.700
$32.700
$42.600
$42.600
$53.200
$46.100
$46.100
$42.100
$42.100
$42.100
$58.600
$58.600
$59.300
$59.300
$64.600
$24.700

-
$51.200
$80.300
$80.300
$72.300
$44.100
$44.100
-
-
$85.600
$74.600
$74.600
$54.000
$54.000
$54.000
-
-
$59.700
$59.700
$65.300
$63.600

V VI
-
$56.300
$96.200
$96.200
$80.300
$47.700
$47.700
-
-
$97.900
$85.200
$85.200
$59.900
$59.900
$59.900
-
-
-
-
-
$73.700

VII

Peaje
San Pedro $10.800 $11.600

I II
Casanare

$24.600 $31.300

III IV
$35.000 -

V VI
-

VII

Peaje
Villarica $11.000 $13.300

I II
Cauca

$35.300 $46.000

III IV
$53.000 -

V VI
-

VII

Peaje
El Copey
La Loma
Valencia
Morrison
Pailitas

$10.100
$10.400
$10.400
$12.300
$12.300

$11.100
$11.400
$11.400
$13.300
$13.300

I II
Cesar

$25.800
$24.700
$24.700
$27.300
$27.300

$33.700
$31.800
$31.800
$34.800
$34.800

III IV
$39.100
$36.200
$36.200
$39.500
$39.500

-
-
-
-
-

V VI
-
-
-
-
-

VII

peajes a cargo de la Agencia Nacional de Infraestructura 
(ANI) Tarifa peaje 2024 por categoría

Tablas de valores
Peaje
El Patá
Neiva
Altamira
Rivera

$15.700
$15.700
$10.700
$10.500

$19.400
$19.400
$12.000
$11.400

I II
Huila

$23.900
$23.900
$24.600
$24.200

$30.300
$30.300
$31.300
$30.800

III IV
$46.300
$46.300
$35.400
$34.600

$58.000
$58.000
-
-

V VI
$67.100
$67.100
-
-

VII

Peaje
Paraguachón
Alto Pino
El Ebanal

$12.300
$12.300
$12.300

$19.000
$19.000
$19.000

I II
La Guajira

$15.300
$15.300
$15.300

$24.100
$24.100
$24.100

III IV
$35.200
$35.200
$35.200

$56.600
$56.600
$56.600

V VI
$71.400
$71.400
$71.400

VII

Peaje
Neguanje
Tucunica
El Difícil
Puente Plato

$12.300
$10.900
$11.700
$11.700

$19.000
$11.900
$14.600
$14.600

I II
Magdalena

$15.300
$27.800
$30.500
$30.500

$24.100
$36.400
$43.200
$43.200

III IV
$35.200
$42.200
$46.200
$46.200

$56.600
-
-
-

V VI
$71.400
-
-
-

VII

Peaje
El Placer $14.200 $17.200

I II
Nariño

$33.600 $42.000

III IV
$45.300 -

V VI
-

VII

Peaje
Pipiral
Ocoa
Iraca
Yucao
Casetabla
La Libertad
Veracruz
Puente Amarillo

$23.000
$13.100
$13.100
$6.900
$6.900
$16.900
$8.600
$4.800

$45.100
$25.300
$25.300
$7.400
$7.400
$32.700
$17.200
$16.000

I II
Meta

$30.900
$19.200
$19.200
$8.200
$8.200
$26.200
$11.100
$10.200

$53.900
$33.100
$33.100
$8.200
$8.200
$43.100
$17.200
$16.000

III IV
$58.800
$48.800
$48.800
$30.400
$30.400
$63.700
$24.600
$22.600

$89.900
$64.500
$64.500
$37.600
$37.600
$83.600
$33.000
$30.100

V VI VII
$116.200
$70.100
$70.100
$42.400
$42.400
$95.900
$36.900
$34.100

Peaje
Los Acacios
Pamplonita

$7.900
$19.700

$11.100
$24.500

I II
Norte de Santander

$24.700
$29.100

$31.800
$41.400

III IV
$36.200
$58.600

-
$73.700

V VI
-
$85.400

VII

Peaje
Circasia $19.200 $24.400

I II
Quindío

$24.400 $24.400

III IV
$59.200 $72.700

V VI
$80.900

VII

Peaje
Tarapacá II $16.100 $21.300

I II
Risaralda

$21.300 $21.300

III IV
$52.500 $69.600

V VI
$77.700

VII

Peaje
La Lizama
El Picacho
Zambito
Aguas Negras
La Gómez

$16.700
$10.900
$13.500
$13.500
$13.500

$20.400
$12.100
$17.000
$17.000
$17.000

I II
Santander

$25.400
$24.800
$39.500
$39.500
$39.500

$32.100
$31.500
$47.300
$47.300
$47.300

III IV
$48.700
$35.500
$55.600
$55.600
$55.600

$60.800
-
-
-

V VI
$70.300
-
-
-

VII

Peaje
Las Flores
La Esperanza
San Onofre
Caimanera

$6.000
$10.600
$16.100
$15.300

$15.300
$11.400
$23.700
$22.100

I II
Sucre

$23.700
$24.400
$23.700
$22.100

$30.000
$30.800
$23.700
$22.100

III IV
$34.400
$34.800
$42.700
$40.000

-
-
$67.800
$63.400

V VI
-
-
$78.000
$73.100

VII

Peaje
Chicoral
Gualanday
Cocora
Alvarado
Honda
Armero
Flandes

$13.800
$12.700
$14.200
$13.700
$13.700
$13.700
$15.700

$15.100
$14.900
$15.500
$14.600
$14.600
$14.800
$19.400

I II
Tolima

$13.800
$35.000
$35.900
$15.200
$15.200
$15.200
$23.900

$17.900
$47.000
$47.800
$15.900
$15.900
$15.800
$30.300

III IV
$36.100
$51.700
$52.800
$33.500
$33.500
$33.600
$46.300

$48.000
-
-
$45.900
$45.900
$45.900
$58.000

V VI
$53.000
-
-
$49.700
$49.700
$63.500
$67.100

VII

Peaje
Corozal
Ciat
Estambul
Cencar
Paso Latorre
Cerrito
Rozo
Mediacanoa
Loboguerrero

$14.600
$11.100
$11.100
$11.000
$11.000
$11.000
$11.000
$11.000
$10.300

$17.500
$13.400
$13.400
$13.300
$13.300
$13.300
$13.300
$13.300
$11.500

I II
Valle del Cauca

$17.500
$35.800
$35.800
$35.300
$35.300
$35.300
$35.300
$35.300
$27.400

$17.500
$46.100
$46.100
$46.000
$46.000
$46.000
$46.000
$46.000
$35.900

III IV
$42.600
$53.100
$53.100
$53.000
$53.000
$53.000
$53.000
$53.000
$40.700

$53.200
-
-
-
-
-
-
-
-

V VI
$61.600
-
-
-
-
-
-
-
-

VII

Los peajes que no aparecen en el listado, están a 
cargo de las gobernaciones, quienes disponen 
sobre sus valores.



e-mail: atencionalusuario@accenorte.co

310 818 1720
Oficina fija: 

Números de 
emergencia:

601 676 0652
312 519 4023
312 519 6546

Canales virtuales de 
Atención al Usuario:

@Accenorte
AcceNorte SAS
@accenorte

�
�
�

�

Grúas Carro taller Inspector de tráfico Ambulancia

las 24 horas
Todos los días del año

Servicios
incluidos


